LGan Handbuch fir Handler

LEASEMYBIKE

LeaseMyBike GmbH
info@leasemybike.at
https://leasemybike.at
Hotline: 0720 343641

Inhalt
RV o7 Yo T OO PO P TP PROP 1
Zwei Finanzierungsmethoden flr ArbeItEEDET ... .uii i e 2
Nitzliche Vorbereitungen zum Thema LEaSING......ccueeiiiciiiieiiiieeeerieee ettt e st e e s et e e s sbteeessreeeessbeeeessbaeeessnnes 2
T T g4 o F= o | TSR 2
AV L= Y Tl oY= (U] o = SR 3
Reparatur & VerschleiRteil RECHNUNZEN .....cii ittt e e st e e e e e e e s sabee e e eeaneeas 4
Ein Kunde will sein Fahrrad liber LeaseMyBike, wie 8ehe iCh VOI?......coccviiiiiiiiiiicee e 5
Meldung Ubergabe 00er VEISANG ........c.ocveuieveueiieeeeeetecteteeteeeetese et etesetes e e e sessesesseseesesessessesensesensesensesensesensns 13
PErSONIICRE UDEIZADE ....eoveeeeieeeeeeeetee ettt ettt ettt st st se st es et e st et essste e et et stesenesenis 13
UDErgabe PEr VEISANG........cuviviuiieieiieeeiiteeeeee ettt ettt stestete sttt s s et ete et es s st essetess st esssteseetessstessetessesessenesanes 14
VEISICNEIUNGSPAKEELE .ttt e e et e e e s b et e e e sbteeeesbeeeeeasteeessbeeeessseaeaesnes 16
(W R F=A T T ) (= T OO PSP TP PPPPPPRPPN 17
MONALHCNE PrAMIEN ettt h e sttt st e b e e bt e s bt e sae e e ateenbeesbeesbeesaeesabesabeebeenns 17
KQUTVAITANTE ...t b e s h ettt et e et e e bt e sh e e sat e sate st e et e e beenbeesmeesateenteentean 18
T e T e =11 o =T o LT 18
Wie melde ich einen SChadensfall? ........c..co oot 19
VersiCherungshedINGUNEEN ......coi i et e e e et e e e s bte e e e sbteeeesbtaeeseanteeessassaeessnssanassnes 26
Vorwort

Vielen Dank fiir deine Partnerschaft mit LeaseMyBike. Dieses Handbuch dient dazu dir einen schnellen und
sicheren Einstieg in das Thema Leasing zu ermoglichen.
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Zwei Finanzierungsmethoden fiir Arbeitgeber

Beim Leasing wird das Dienstrad mittels Operating Leasing finanziert. Das Rad wird in weiterer Folge an
den Dienstnehmer Uberlassen. Fir jedes zu lGberlassende Objekt entsteht ein Einzelleasingvertrag zwischen
Leasingbank und Dienstgeber.

Bei der Finanzierungsmethode Kauf erwirbt der Dienstgeber mittels Kaufs und vollstandiger Bezahlung des
Kaufpreises + Versicherung fir die gesamte Laufzeit, das Eigentum (iber das Dienstrad, um dieses an den
Dienstnehmer zu lberlassen. Fiir jedes zu liberlassende Objekt entsteht ein Kaufvertrag zwischen
LeaseMyBike und Dienstgeber.

Nitzliche Vorbereitungen zum Thema Leasing

Leasingbank

Leasing stellt eine besondere Konstellation dar. Besitzer des Rades ist immer die Leasingbank und somit
Leasinggeber. Leasingnehmer ist der Arbeitgeber, der Nutzer ist allerdings der Arbeitnehmer und die
Kommunikation erfolgt auch immer mit diesem.

Unsere Leasingbank ist die grenkeleasing GmbH:

grenke

grenkeleasing GmbH
Gumpendorfer StralRe 19
1060 Wien

FB 164049z

ATU 43701400
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Versicherung

Die Versicherung und das Handling von Storfallen ist ein wesentlicher Bestandteil des Dienstradmodells.

Grundsatzlich ist LeaseMyBike immer dein erster Ansprechpartner und liber das LeaseMyBike Portal ist die
Abwicklung noch weiter vereinfacht.

LeaseMyBike bearbeitet all diese Falle innerhalb der Unternehmensgruppe selbst.

Alle vor dem 11.03.2024 abgeschlossenen Vertrage, wurden mit der Wertgarantie Versicherung
abgeschlossen und bleiben selbstverstandlich so bestehen. Hier andert sich an der Abwicklung der
Versicherungsfalle nichts.

Versicherungsfalle ab 11.03.2024 werden von unserem Schwesterunternehmen der Pinoma Protection
GmbH, das als Versicherungsvermittler und Versicherungsagent in Osterreich titig ist, abgewickelt. Als
Versicherer setzen wir im Hintergrund auf die AXA Versicherung AG, die die Alteos GmbH mit der
Versicherungsvermittlung im Rahmen des grenziiberschreitenden Dienstleistungsverkehrs beauftragt.

Deine starken Partner in der Versicherung:

Vertrage ab 11.03.2024 Versicherungsagent: Risikotrager:
Pinoma Protection GmbH AXA Versicherung AG
Eggerdingerstralle 3/2 Colonia-Allee 10-20
AT-4774 St. Marienkirchen DE - 51067 Kéln
GISA-Zahl: 36672868 HRB 21298

Vertrage bis 11.03.2024 WERTGARANTIE SE

Postfach 64 29 | 30064 Hannover,
Deutschland | Breite StraRe 8

30159 Hannover, Deutschland

Tel. 0049511 71280-123

E-Mail: fahrradteam@wertgarantie.com
https://wertgarantie.com
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Reparatur & VerschleilRteil Rechnungen

Fur Vertrage die vor dem 11.03.2024 abgeschlossen wurden, bitte die Rechnungen auf Grenkeleasing
GmbH ausstellen, da hier Wertgarantie der Versicherer ist!

Bitte im Portal einloggen — ganze Leasingnummer eingeben oder in meine Leasingvertrage suchen.
Auf Details und jetzt runterscrollen zu Vertragsdetails, um zu sehen wer der Versicherer ist:

Vertragsdetails

Leasingdauer Versicherungsprodukt

48 Premium

Ubergabedatum Laufzeitstart Laufzeitende
08.03.2023 01.04.2023 31.03.2027

Versicherer Rechnung auf Grenkeleasing
Wertgarantie ausstellen und im Portal hochladen

grenkeleasing GmbH

Gumpendorfer StraRe 19 grenke

1060 Wien
FB 164049z
ATU 43701400

Fur Vertrage, die ab dem 11.03.2024 abgeschlossen wurden, bitte die Rechnung auf LeaseMyBike
GmbH ausstellen! Im Portal ist hier Pinoma ersichtlich.

Vertragsdetails

Leasingdauer Versicherungsprodukt
48 Basis24
Ubergabedatum Laufzeitstart aufzeitende
02.12.2024 01.01.2025 31.12.2028
Ihre Referenz Versicherer )
Rechnung auf LeaseMyBike
Pinoma

ausstellen und im Portal hochladen
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LeaseMyBike GmbH
Eggerdingerstralle 3/2 I

4774 St. Marienkirchen A -
Tel: +43720343641 1vi

E-Mail: info@leasemybike.at LEAS E MYB I KE

Diese werden aber von PINOMA Protection beglichen. Somit empfiehlt es sich in der Praxis sich eine eigene
Zahlungsart , LeaseMyBike GmbH" anzulegen und diese bei Reparatur- und VerschleifSteilauftragen zu
hinterlegen, welche die oben genannte Versicherungsagentur ,PINOMA Protection” begleicht, dadurch lasst
sich das in der Buchhaltung leichter zuordnen.

Ein Kunde will sein Fahrrad Uiber LeaseMyBike, wie gehe ich vor?

Aus der Praxis empfehlen wir hier als Erstes einen Auftrag in deiner Warenwirtschaft anzulegen, der auf den
Namen des Mitarbeiters lautet.

AnschlieBend loggst du dich in unserem Portal ein https://portal.leasemybike.at und klickst dort auf ,neuer
Leasingvertrag”

Kunde auswahlen

Urn den Kunden auszuwahlen bendtigen Sie seine LeaseMyBike D oder seine M esse
eiter ID oder Er
f.penninger@leasemybike.at
tarbeiter gefunden:
LMB-Florian Penninger
Geburtsdatum: 02.07.1977
D: EESE46790
O Ich bestatige, dass ich den Ausweis der Person kontrolliert habe

Du gibst dort die Mitarbeiter ID oder Mailadresse ein, je nachdem, was dir der Mitarbeiter bekannt gibt, und
klickst auf Suchen.
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Du musst anhand des Ausweises kontrollieren, ob es sich wirklich um diese Person handelt.
Hierbei handelt es sich um eine Pflicht des Handlers!
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Kunde & Unternehmen Maximale Fahrradpreise (Brutto):
Mitarbeiter Name Versicherung 36 M 48 M Kann vom Arbeitgeber
LMB-Florian Penninger Basis 12828 € 5000 € vorgegeben werden.
Unternehmen Premium 12627 € 5000 €
LMB-Musterfirma
Max. Anzahl Rad er 2

ACHTUNG: Bitte die untenstehenden Daten korrekt ausfiillen! Diese Daten werden auf den Vertrag iibernommen und kdnnen nachtréglich, bis auf

Akku & Rahmennummer, nicht geandert werden. AuBerdem wird mit diesen Daten die Gutschrift fir die Auszahlung erstellt.

Fahrrad Details

Marke Modell Modelljahr Rahmenhdhe (cm)
Rad Typ Rahmennummer Akku Seriennummer
v [ ] Das Rad hat einen Carbonrahmen
Schloss Marke Schloss Typ Achtung
Esmussein S im W

mindestens 49 € verwendet

D Das Rad ist gebraucht

In diesem Beispiel musst du den Kunden fragen welche Laufzeit bzw. Versicherung er mochte, da sein
Arbeitgeber dem Kunden hier die freie Wahl lasst. Der Arbeitgeber kdnnte aber Laufzeit und Versicherung
vorgeben, dann wiirde nur das angezeigt werden, was vorgegeben wurde. (z.B. 36 Monate — Premium
Versicherung — 12.627 €)

Falls sich der Mitarbeiter unsicher ist, haben wir folgende Empfehlung:
36 Monate: Da kiirzere Bindung, schnellerer Wechsel moglich, falls man doch was anderes méchte

Premium24: Einfach das All-Inklusive Paket, man muss sich fast keine Gedanken mehr machen um
zuklinftige Kosten.

Als nachstes werden die Rad-Daten eingegeben. Gib hier bitte die genaue Modellbezeichnung an.
Die Rahmenhéhe kann zwischen 30cm und 70cm betragen.
Wenn diese vom Hersteller in Inch/Zoll angegeben wird, kannst du diese im Internet auf cm umrechnen.

Wenn das Rad bestellt ist und du noch keine Rahmennummer und Akkunummer hast, kannst du diese spater
eintragen.

Richtigen Rad Typ auswahlen nicht vergessen. (Pedelec = E-Bike)
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ACHTUNG: Bitte die untenstehenden Daten korrekt ausfiillen! Diese Daten werden auf den Vertrag libernommen und konnen nachtréglich, bis auf
Akku & Rahmennummer, nicht gedndert werden. AuBerdem wird mit diesen Daten die Gutschrift fiir die Auszahlung erstellt.

Fahrrad Details

Marke Modell Modelljahr Rahmenhohe (cm)
Husgvarna MCe/grau-schwarz 2023 48
Rad Typ Rahmennummer Akku Seriennummer
Pedelec v R1234567-008 A1234567-001 D Das Rad hat einen Carbonrahmen
Schloss Marke Schloss Typ Achtung:
Es muss ein Schloss im Wert von
ABUS Raydo Pro 1450/185 TexKF

mindestens 49 € verwendet werden!

D Das Rad ist gebraucht

~

/Bei Verkauf eines Schlosses muss dieses unten auch als Zubehor angefiihrt
werden!
Sollte der Kunde bereits ein Schloss besitzen, vergewissere dich, dass der
Kaufpreis € 49 betragen hat. Jetzt genligt es, wenn es als Schloss Marke
und Schloss Typ unter den Fahrrad Details angegeben wird! Es braucht
nicht mehr extra als Zubehor angegeben werden.

o

Nun muss das Zubehér korrekt und EINZELN angegeben werden. Uber den Button ,,+ Zubehér hinzufiigen”
kann man eine neue Zeile hinzuftigen.

)

Bitte gib alle Daten korrekt an, denn diese sind Vertragsgrundlage!

ACHTUNG: Bitte die untenstehenden Daten korrekt
ausfiillen! Diese Daten werden auf den Vertrag
ubernommen und kénnen nachtraglich, bis auf Akku

& Rahmennummer, nicht gedndert werden.
AuBerdem wird mit diesen Daten die Gutschrift fur
die Auszahlung erstellt.

Bitte gib die Artikelbeschreibung folgendermalien ins Portal ein:
PRODUKT / MARKE / GENAUE BEZEICHNUNG

WICHTIG - Jedes fix verbautes & leasingfahige Zubehor muss angegeben werden. Auch wenn es kostenlos
dazugegeben wird. Es kann auch eure Shop Artikel-Nummer zuséatzlich zur Bezeichnung eingegeben werden.

Mit dem Button ,,+ Zubehor hinzufligen” kdnnt ihr weitere Zubehdrzeilen einfligen.
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Zubehor

Achtung: Nur fix-verbautes Zubehor kann ins Leasing aufgenommen werden!
Details im Infobereich > Handlerhandbuch! Vertrag wird sonst nicht freigegeben.

Artikelbeschreibung Menge Preis (Brutto) Gesamt (Brutto)
Sattel Ergon SM E-Mountainbike Pro 1 99,69 99,69
Scheinwerfer Litemove AEW230 inkl. Lenkerhalter 1 191,63 191.63
PDGRS500 Flat Pedal silber 1 7913 7913
Shimano, Schaltwerk XTR, RD-M3100 1 282,50 282.50
Shimano, Schalteinheit, XTR , SL-M3100-R 1 128,33 128.33

=+ Zubehor hinzufligen

Kaufpreisinfo
Fahrrad UVP ohne Zubehar (Brutto)

Hier bitte gesamtes Zubehor angeben!
Nur angegebenes Zubehor ist auch
versichert.

Plichtfeld

+ Zubehor (Brutto)

781,28

Kaufpreisinfo — Fahrrad UVP ohne Zubehor (Brutto)

Bitte gib den HERSTELLER UVP Preis Brutto ohne Zubehor & ohne Rabatte an.
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Fiir die Eingabe des Rabattes gibt es zwei Moglichkeiten:
1. Du gibst das Zubehor bereits mit dem rabattierten Bruttopreis ein. Es kann auch € 0 pro Zubehor
angegeben werden. (waren 100% Rabatt)

Somit bezieht sich die Rabattzeile unten auf das Fahrrad.

2. Die Zeile Rabatt (Brutto) wird von der gesamten Rechnung abgebucht!

Achtung: Nur fix-verbautes Zubehor kann ins Leasing aufgenommen werden!

Details im Infobereich > Handlerhandbuch! Vertrag wird sonst nicht freigegeben,

Artikelbeschreibung Menge Preis (Brutto) Gesamt (Brutto)

Sattel Ergon SM E-Mountainbike Pro 1 € 99,69 € 99.69 -
Scheinwerfer Litemnove AEW230 inkl. Lenkerhalter 1 € 19163 € 19163 n
PDGR5000 Flat Pedale silber - 10% Rabatt 1 € 9713 € 9713 "
Shimano, Schaltwerk XTR, RD-M3100 1 £ 282,50 £ 282,50 -
Shimano, Schalteinheit, XTR , SL-M9100-R 1 €12833 € 12833 n
Abus FaltschloB, Raydo PRO 1450/ Artikelnummer: 14568254 1 € 0,00 € 0.00

[ 1. Bereits Rabatt-Preis auf Zubehor

Kaufpreisinfo

Fahrrad UVP ohne Zubehor (Brutto) Bitte hier den Hersteller UVP ohne
Rabatte/Aktionen & Zubehor eingeben!

€ 7099

+ Zubehdr (Brutto)

€ 799,28

- Rabatt (Brutto)
Gesamt-Rabatt auf das Rad oder auf alles
(inkl. Zubehor!)

€

= Gesamtsumme (Brutto)

€7898,28 [ Hier ist die Gesamtsumme! Bitte kontrollieren. ]
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Vertragsdetails
Vertragsdauer Versicherungsprodukt .
Information
36 v Premium24 ~
Diese Referenz wird auch auf Gutschriftsbelegen und
der Bankliberweisung angezeigt. z.B.: Auftragsnummer

Ihre Referenz

Moglichkeit einer einmaligen Nummer, damit eine richtige Zuordnung der
Gutschrift angezeigt wird. z.B. Auftragsnummer des Handlers

Diese Nummer/Kennung darf gesamt nur einmal vergeben werden und
sollte daher individuell sein.
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Kontrolle!

Liebe Handler, bitte an dieser Stelle die Eingaben genau kontrollieren!

Sobald Arbeitnehmer (Kunde) und Arbeitgeber die Vertrage unterzeichnet haben, kénnen keinerlei
Anderungen mehr gemacht werden!!!

Es handelt sich dann um VERBINDLICHE VERTRAGE!! (Bitte auch den Kunden nochmal drauf hinweisen.)

Kontrolle

Ist der Gesamtbetrag in der Hohe von 7880.28 €
korrekt?

Uber den Button ,,Angebot senden” wird das Angebot an den Kunden geschickt.
Es kann vorkommen, dass Angebote zur Kontrolle bei uns einlangen. Diese werde kontrolliert und
innerhalb von 2 Werktagen freigegeben.

Nun geht der Prozess wie gehabt weiter, der Arbeitnehmer und Arbeitgeber miissen den Vertrag
unterzeichnen.

Nach Unterzeichnung beider Parteien, kénnen keine Anderungen mehr vorgenommen werden.
Die Vertrage sind ab diesem Zeitpunkt bindend.

Nach Freigabe wirst du und der Mitarbeiter informiert und ihr kénnt euch einen Ubergabetermin
vereinbaren.

Fiir die Ubergabe musst du nur noch im Portal ergédnzen, ob das Rad abgeholt oder versendet wird.

Bei einer Abholung musst du dir diese mit dem Abholpin des Mitarbeiters bestatigen lassen. Ab dem
Zeitpunkt, wo der Abholpin in das Portal eingegeben worden ist, ist das Rad versichert. Vorher nicht.
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Meldung Ubergabe oder Versand

Persdnliche Ubergabe

Hierzu wahlt man Abholung und geht auf Ubergabetyp speichern.
Im Anschluss wird bestatigt, dass der Ausweis kontrolliert wurde und der Kunde wirklich der Abholer ist.

AulBerdem wird bestatigt, dass alles ordnungsgemaR tbergeben wurde.

Lieferung / Abholung
Hier kdnnen Sie die Art der Ubergabe festlegen.

Abholung b

Ubergabestatus: Ausstehend

O Ich bestitige, dass das Fahrrad ordnungsgemaR Ubergeben

Nach ,, Ubergabe durchfiihren“ wird der Pin abgefragt. Diesen bekommt der Mitarbeiter als Mail und ist auch
beim Mitarbeiter im Portal ersichtlich. ACHTUNG: Das Rad ist erst ab dem Zeitpunkt nach Eingabe des
Abholpins versichert.

Nach erfolgreicher Ubergabe wird der Auftrag noch durch LeaseMyBike kontrolliert und im Anschluss
aktiviert.

Im Anschluss daran, bekommt man die Gutschrift zum Auftrag per E-Mail zugesandt, diese ist auch im Portal
unter ,,Abrechnung” ersichtlich.
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Ubergabe per Versand

Hier wahlt man Lieferung und geht auf Ubergabetyp speichern.

Im Anschluss werden die Versanddaten eingegeben und der Versand gemeldet.

Der Mitarbeiter muss den Erhalt des Fahrrades im Portal bestatigen, erst dann wird der Vertrag aktiviert!

Lieferung / Abholung

Hier konnen Sie die Art der

bergabe festlegen.

Lieferung

Ubergabestatus: Ausstehend

Achtung:

Adresse des

Diana Sokovikova
Teststrafe 23
4774 Neugemeinde

Osterreich

Sp
ket Verfolgungs I
Versanddatum
26,09.2023
O ige das bestellte Fahrrad inklusive alle
und Anleitungen in einer sicheren Verpa

zu ubergeben.
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Nach erfolgreicher Ubergabe wird der Auftrag noch durch LeaseMyBike kontrolliert und im Anschluss
aktiviert. Im Anschluss daran, bekommt man die Gutschrift zum Auftrag per E-Mail zugesandt, diese ist auch

im Portal unter ,Abrechnung” ersichtlich.

Rad4You LMB-Test Gmbh - TEST

B8 SOBBBC5C3

[#] QuickLinks

§ herungsfille
Al gen
[ Leasingrechner C%

1D Belegnummers Vertragsnummers

Was zahlt zum Kaufpreis?

Arbeitgeber Mitarbeiter Belegdatum= Betrag Bruttos

000

Zum Kaufpreis zahlt einerseits ein Schloss im Wert von mindestens 49 €, welches Pflicht ist bei jedem
Fahrrad. AuBerdem zihlt Zubehér, welches bei Ubergabe fest verbaut bzw. mit dem Fahrrad fest verbunden

ist.

Nicht zum Kaufpreis zahlen Teile, die gesteckt, geklemmt oder angebunden werden sowie loses Zubehor.

Diese Teile muss der Kunde dann separat bezahlen.

Wird das Fahrrad per Spedition verschickt, so dirfen auch die Versandkosten in den Preis einkalkuliert

werden.

Was zdhlt zum Kaufpreis

Was zahlt nicht zum Kaufpreis

Flaschenhalter

Trinkflaschen

Beleuchtung (fix montiert) Helme
Gepacktrager (fix montiert) Taschen und Kérbe
Schutzbleche (fix montiert) Bekleidung

Griffe Zweitakku

Anderes Display

Navi welches gesteckt ist

Kindersitz (versperrbar)

Beleuchtung welche gesteckt ist

Anhanger

Versandkosten (Onlineverkauf)

Schloss
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Versicherungspakete

Es gibt zwei Pakete zur Auswahl: Den Basis24-Schutz als minimalen Pflichtschutz und den von uns
empfohlenen Premium 24-Schutz. Hier sind zusatzlich VerschleiRschdaden und auch Wartungen im Wert von
80,- €im 2. 3. und 4. Jahr inkludiert. Den detaillierten Umfang der beiden Versicherungsprodukte findest du
im Anschluss dargestellt. Die Informationen sind jedoch nicht abschlieend. Vollstandige Informationen
findest du in den Versicherungsbedingungen. Damit du umfassend informiert bist, lies bitte alle Unterlagen
genau durch.

Was ist versichert?

Basis 24 Premium 24
Mobilitdtsgarantie
Versichert sind Leistungen, wie z. B. Hotelkosten, Abschleppkosten und Kosten der
Organisation zur Wiederherstellung Ihrer Mobilitdt bei einer Panne am in der v v
Versicherungspolizze bezeichnetet Fahrrads Pedelecs/E-Bikes.
Ausfallschutz
Versichert sind die (Leasing)raten des Uberlassungsvertrages bzw. Leasingvertrages in v v
Folge von Ausfall der Entgeltfortzahlung des Dienstnehmers aufgrund von:
Krankenstand auBerhalb voller Entgeltfortzahlung v v
Invaliditat / Berufsunfahigkeit v v
Mutterschutz v v
Papamonat v v
Elternkarenz v v
Todesfall v v
Ausscheiden des Dienstnehmers v v
Einvernehmliche Lésung v v
Fahrradschutz v v
Versichert sind die infolge eines Versicherungsfalls notwendigen, angefallenen
Reparaturkosten, maximal in Héhe der vereinbarten Versicherungssumme.
Diebstahl, Teilediebstahl (auch Akku) v v
Einbruchdiebstahl oder Raub v v
Versicherungsschutz besteht bei Beschadigung oder Zerstérung durch:
Unfall v v
Fall- oder Sturzschaden v v
Vandalismus v v
Bedienungsfehler 4 v
Feuchtigkeitsschaden an Akku, Motor und Steuerungsgeraten v v
Elektronikschdaden an Akku, Motor und Steuerungsgeraten 4 v
Verschleif} x v
Inspektionskosten (80,- € jahrlich ab dem 2. Jahr) x v

Die Treuegutschrift flir Mitarbeiter bei Diebstahl wird von LMB unabhangig vom gewahlten
Versicherungspaket geleistet.
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Leasingvariante

Monatliche Pramien

36 oder 48 Monate Laufzeit

Kaufpreis Rad bis Bruttopramie
Basis 24 Premium 24
1.500,00 € 10,00 € 16,90 €
3.000,00 € 12,00 € 18,90 €
4.000,00 € 15,00 € 21,90 €
5.000,00 € 18,00 € 24,90 €
6.000,00 € 19,00 € 25,90 €
7.000,00 € 21,00 € 27,90 €
8.000,00 € 22,00 € 28,90 €
9.000,00 € 28,00 € 34,90 €
10.000,00 € 31,00 € 37,90 €
11.000,00 € 34,00 € 40,90 €
12.000,00 € 35,00 € 41,90 €
13.000,00 € 40,00 € 46,90 €
14.000,00 € 40,00 € 46,90 €
15.000,00 € 40,00 € 46,90 €
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Einmalpramie

36 Monate Laufzeit

Handbuch fiir Handler

Kaufpreis Rad bis

Bruttopramie

Basis 24 Premium 24
1 500,00 € 360,00 € 608,40 €
3 000,00 € 432,00 € 680,40 €
4 000,00 € 540,00 € 788,40 €
5 000,00 € 648,00 € 896,40 €
6 000,00 € 684,00 € 932,40 €
7 000,00 € 756,00 € 1 004,40 €
8 000,00 € 792,00 € 1 040,40 €
9 000,00 € 1 008,00 € 1 256,40 €
10 000,00 € 1116,00 € 1364,40 €
11 000,00 € 1224,00 € 1472,40 €
12 000,00 € 1 260,00 € 1 508,40 €
13 000,00 € 1 440,00 € 1 688,40 €
14 000,00 € 1 440,00 € 1 688,40 €
15 000,00 € 1 440,00 € 1 688,40 €
48 Monate Laufzeit
Kaufpreis Rad bis Bruttopramie
Basis 24 Premium 24

1 500,00 € 480,00 € 811,20 €

3 000,00 € 576,00 € 907,20 €
4 000,00 € 720,00 € 1051,20 €
5 000,00 € 864,00 € 1195,20 €
6 000,00 € 912,00 € 1243,20 €
7 000,00 € 1 008,00 € 1339,20 €
8 000,00 € 1 056,00 € 1387,20 €
9 000,00 € 1 344,00 € 1675,20 €
10 000,00 € 1 488,00 € 1819,20 €
11 000,00 € 1632,00 € 1963,20 €
12 000,00 € 1 680,00 € 2011,20 €
13 000,00 € 1920,00 € 2251,20€
14 000,00 € 1 920,00 € 2251,20€
15 000,00 € 1920,00 € 2251,20€
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Wie melde ich einen Schadensfall?

Generell gilt, bei Reparaturkosten die voraussichtlich 150 € bei Fahrradern bzw. 250 € bei E-Bikes/Pedelecs

und/oder den Zeitwert des Fahrrads/E-Bikes/Pedelecs bei Schadeneintritt Gbersteigen, ist dem Versicherer

vor Reparaturausfiihrung ein Kostenvoranschlag zur Genehmigung vorzulegen. Auch dies ist (iber das Portal
moglich.

QuickLinks &

© Neuer Leasingvertrag

= Meine Leasingvertrage
© Neuer Versicherungsfall
:= Meine Versicherungsfalle
B Abrechnungen

Leasingrechner

Hier gibt es eine Ubersicht {iber alle Versicherungsfille. Mit ,Neuer Versicherungsfall“ gelangt man zur
Suchmaske fiir Leasingvertrage.

Leasing Ubersicht

D v AK (+)
G-1D
ID: Unternehmen® Mitarbeits Status® Versicherungstyp® Hersteller$ Modell# Rahmennummer$
DIDIDI TEST Gmbh Petra Maurer Premium A-Bike Testrnodell-1 R589462

DIDIDI TEST Gmbh Werttest LMB305 Premium Accell Test R123456789
DIDIDI TEST Gmbh MB305 Premium ur Testmode 6546548

Hier sucht man den gewiinschten Vertrag und geht auf ,,Details”

Wichtiger HINWEIS:

Kontrolliere bitte vorab, welcher Versicherungsschutz bei dem Leasing hinterlegt ist!

Leasingvertrage bis 11.03.2024 laufen noch unter der Wertgarantie mit
Basis und Premium.
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Vertragsdetails

Leasingdauer Versicherungs
48 1 Premium

';.-t:er_;;s::-ec:;:1'._.'“ auizeitstart
08.03.2023 01.04.2023

Versicherer

Wertgarantie

31.03.2027

Leasingvertrage bis 11.03.2024

Leasingvertrage ab 11.03.2024 laufen tber die Pinoma Protection GmbH mit den Produkten

Basis24 und Premium24.

Vertragsdetails

Leasingdauer Versicherungsprodukt
48 Basis24
Ubergabedatum Laufzeitstart — -
Leasingvertrage ab 11.03.2024
02.12.2024 01.01.2025
Ihre Referenz Versicherer
Pinoma

Ganz unten auf der Detailseite, befindet sich eine Ubersicht mit den Versicherungsfillen und ein Button

»Neuer Versicherungsfall”
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LEdsIny veLdis
Leasir ersicherungsprodukt Vertragsnummer-Versicherung
48 ™ Premium - L234B5C97
berg; Laufzeitstart Laufzeitende
05.05.2023 01.06.2023 31.05.2027
Wartungen
Wartung Status Datum
Noch nicht méglich ab 05052024
2 Noch nicht méglich ab 05.05
3 Noch nicht maglich
Versicherungsfalle
#" Neuer Versicherungsfall
Fallnummer Ereignis Schadendatum Einreichdatum Status
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Hier nun bitte alle Angaben zum Schaden ausfillen.

Ist es notwendig vorher einen Kostenvoranschlag einzureichen, so wird , Kostenvoranschlag” angewahlt.
Ansonsten, wird gleich die Abrechnung eingereicht.

Angaben zum Versicherungsfal

Wasser/Feuchtigkeit hd 26.,09.2023 E

Fachhandler
Ansprechpartner Diana Sokovikova
Ansprechpartner Emai d.sokovikova@leasemybike.at

Kostenvoranschlag

—
Lh
=3
ip
[
=
Lh
5

Weiter =

Nach dem Klick auf , Weiter” kommt die Meldung, dass der Fall angelegt wurde und nun missen noch die
Dokumente hochgeladen werden.

Versicherungsfall angelegt -
Uploads vervollstandigen

Der Versicherungsfall wurde erfolgreich angelegt. Bitte
laden Sie alle unten geforderten Dokumente hoch
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Upload Kostenvoranschlag (nur PDF)

=+ Auswahlen

Ziehen Sie das Dokument in diesen Bereich oder klicken Sie auf "Auswahlen”.

AnschlieBend kann der Kostenvoranschlag abgesendet werden!

Kostenvoranschlag

Betrag inkl. Mw5t Garantie-Erstattung Hersteller Wersicherungserstattung (info)

250,00 0 250

Upload Kostenvoranschlag (nur PDF)

* Kostenvoranschlag. pdf

 Kostenvoranschlag abgeben

Kostenvoranschlag eingereicht

Der Kostenvoranschlag wurde erfolgreich eingereicht!
Die Freigabe erfolgt in der Regel innerhalb von 1-3
Werktagen

Die Riickmeldung, ob der Kostenvoranschlag genehmigt ist oder nicht, erfolgt von Wertgarantie bei
Vertragen bis 11.03.2024 per Mail.
Bei Vertragen ab 11.03.2024, erfolgt die Riickmeldung liber unser Portal und zeitgleich mit einer Mail.

Wurde der Kostenvoranschlag akzeptiert, so findet man den Fall nun im Dashboard in der untersten Liste
unter ,Versicherungsfalle”.

Versicherungsfalle

2D $Status SMitarbeitername $Versicherungsfall #Schadendatum

L18A58088 Lisa Schmidt Sturzschaden 5.062025
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Und kann im Fall nun die Rechnung einreichen:
Hochgeladene Dateien

Kostenvoranschlag

& Download

Foto

Dazu wird der Rechnungsbetrag, Rechnungsnummer, Rechnungsdatum und die Rechnung erganzt.

Abrechnung

Betrag inkl. MwSt Garantie-Erstattung Hersteller Versicherungserstattung (info)
150,00 0 150

Rechnungsnumrmer Rechnungsdaturm

RE-23056 26,09.2023 E

Rechnungsupload (nur PDF)

s ferkaufsrechnung-7418. pdf
© Uploads Iéschen

Der Kostenvoranschlag wurde durch die Versicherung freigegeben.

B Anderungen speichern <A Rechnung einreichen

Nun kann der Versicherungsfall eingereicht werden. Die Bestatigung erfolgt wiederum per Mail direkt von
Wertgarantie oder Pinoma Protection.
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Hinweis 1:

Rechnung fiir Reparatur, Verschleifs und Wartung werden an die

Vertrage bis 11.03.2024 Vertrage ab 11.03.2024

grenke J&\LVE

LEASEMYBIKE

grenkeleasing GmbH LeaseMyBike GmbH
Gumpendorfer StraRe 19 EggerdingerstraRe 3/2

1060 Wien 4774 St. Marienkirchen

FB 164049z Tel: +43720343641

ATU 43701400 E-Mail: info@leasemybike.at

ausgestellt und im Portal zum Versicherungsfall hochgeladen!
Hinweis 2:
Bitte schaut auch immer wieder im Portal auf den Infobereich!

= Dashboard 4 Meuer Leasingvertrag B Leasingvertrage B Verwaltung ~ 2 Account ~

INFORMATION FUR HANDLER

LeaseMyBike unterstiitzt euch als Handler.
Hierzu méchten wir euch einige Informationen kostenlos zur Verfligung

stellen. Neben Schritt-flr-Schritt-Anleitungen findet ihr hier auch alle
Informationen zu aktuellen News, Aktionen und neuen Portalfeatures.

Darliber hinaus findet ihr hier alle relevanten Dokumente, Vertrage und
Unterlagen libersichtlich aufbereitet.

G

T

ANLEITUNG

DIENSTRADLEASING

Mit wenigen Klicks kommt ihr zudem zu digitalem sowie physischem
Werbematerial oder kénnt euch die aktuellen Leasing-Rlckladufer
durchsehen und bestellen.

NEWS & AKTIONEN

Du mochtest wissen, welche Neuigkeiten und Aktionen es bei LeaseMyBike oder in unserem Portal gibt? Hier findest du
alle aktuellen NEWS und AKTIONEN, damit du stets top informiert bist!

“ Arbeitgeber werben und Provision sichern!

O Du kennst einen Arbeitgeber, der Interesse am Dienstradleasing hat? Dann wird es Zeit, aktiv zu
Q @ werden! Flr jeden erfolgreich geworbenen Arbeitgeber bedanken wir uns mit einer attraktiven
Provision. Einfach das Formular ausfiillen —und schen ist deine Pramie auf dem Weg zu dir!

Zum Formular
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Versicherungsbedingungen

Im Portal ,,Infobereich” findest du alle Versicherungsdetails zum Downloaden.
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