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Liebe Geschäftspartner, 

wir freuen uns Ihnen präsentieren zu können, wie sich das LeaseMyBike Portal in den letzten Monaten für 

Sie weiterentwickelt hat. Folgende neue Features wurden ins Portal integriert, um die Nutzung des LMB-

Portals noch einfacher und effizienter für Sie zu gestalten. 

 

Neue Features in unserem Portal 
 

Versicherungsfalleinreichung durch Mitarbeiter 
Quicklink „Neuer Versicherungsfall“  

 

Über diesen Quicklink kann der Mitarbeiter 

selbstständig Versicherungsfälle für seine Verträge 

einreichen. Hier hat der Mitarbeiter die Möglichkeit, 

Reparaturrechnungen oder Teilediebstähle direkt 

einzureichen. 

 

 

Dies kann dann in Anspruch genommen werden, wenn der Mitarbeiter beispielsweise das Rad in einer 

Gegend reparieren lassen muss, in der keine LeaseMyBike Partnerhändler verfügbar sind. Ein typisches 

Beispiel wäre hierfür, wenn der Mitarbeiter sich im Italienurlaub befinden würde und dort mit seinem 

Fahrrad einen Sturz erleidet. Die Reparatur, des daraus entstandenen Schadens, wird vor Ort von einem 

italienischen Fahrradfachhändler vorgenommen. Die Rechnung begleicht der Mitarbeiter vor Ort und hebt 

sich diese auf. 

Zuhause angekommen loggt sich der Mitarbeiter ins Portal ein und reicht seine Reparaturrechnung bei der 

Versicherung ein. 

Wird ein Rad in Österreich bei einem LeaseMyBike Partnerhändler repariert, so rechnet dieser direkt mit der 

Versicherung ab und kann die Fälle ebenso über das Portal bei uns einreichen. Hier muss der Mitarbeiter 

nicht in Vorleistung gehen. 

Um einen Versicherungsfall einzureichen, wählt man den betroffenen Vertrag aus und scrollt in der 

Detailansicht des Vertrages nach unten, bis man zum Bereich Versicherungsfälle kommt. 

Über dem Button „Neuer Versicherungsfall“ kann der Versicherungsfall angelegt werden. 

Achtung: Diese Funktion ist für Verträge, die ab dem 11.03.2024 abgeschlossen wurden freigeschaltet. 

Mitarbeiter, deren Verträge vor dem 11.03.2024 erstellt wurden, können auf diese Funktion nicht zugreifen, 

da diese Option nur in Verbindung mit dem neuen Versicherungsprodukt in Anspruch genommen werden 

kann.  
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Selbstverwaltung für Dienstradverantwortliche  
Reiter „Verwaltung“ unter „Mein Unternehmen“  

 

Der Reiter Verwaltung dient dazu, selbstständig Verwaltungspersonen für das jeweilige Unternehmen 

hinzufügen und entfernen zu können.  

Beim Entfernen von Verwaltungspersonen achtet das Portal automatisch durch ein umfangreiches 

Regelwerk darauf, dass immer zumindest eine aktive Verwaltungsperson dem Unternehmen zugeordnet ist.  

Über den Button „+Verwaltungsmitarbeiter hinzufügen“ kann man neue Verwaltungspersonen dem 

Unternehmen zuordnen. Durch die Anlage als Verwaltungsmitarbeiter erhält die betroffene Person eine 

Vollmacht iSd §54 UGB.  
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Bereichsfeature für die Anlage von Bereichen/Abteilungen 
Reiter „Bereiche“ 

In diesem Reiter können die Bereiche (oder auch Abteilungen) eines Unternehmens einfach und intuitiv 

angelegt, bearbeitet oder gelöscht werden. Diese können in der Mitarbeiterverwaltung den Mitarbeitern 

zugeordnet werden, sodass die Zuteilung der Mitarbeiter und Aufgabenaufteilung effizient verteilt und klar 

voneinander abgegrenzt werden kann.  

 

Über den Klick auf „+Bereich“ hinzufügen kann ein neuer Bereich hinzugefügt werden. 

 

In Kürze: Massenexport Überlassungsverträge 

Momentan befindet sich ein neues Feature in Entwicklung mit dem es zukünftig möglich sein wird mit 

wenigen Mausklicks einen Massenexport der Überlassungsverträge zu erstellen.  

Hier kann in der Leasingliste (Quicklink „Meine Leasingverträge“) beliebig gefiltert werden und danach die 

Überlassungsverträge für die vorgenommene Filterung exportiert werden. Dies kann ganz einfach durch Klick 

auf den folgenden Button durchgeführt werden.  

 

Dieses Feature befindet sich momentan in der abschließenden Testphase und wird in Kürze live gehen.  

 

Sollten Sie auf offene Fragen stoßen, sind wir sehr gerne jederzeit für Sie da.  


